PREVENCION DE ROBO

por Greg Abbott, Procurador General de Texas

DE ACUERDO A UN RECIENTE REPORTE
federal, Texas ocupa uno de los
primeros lugares cuando se trata de robo
de identidad. En el reporte mas reciente
del Consumer Sentinel Network de la
Comision Federal de Comercio (Federal
Trade Commission, FTC), Texas se
ubica en el puesto nimero siete a nivel
nacional por recibir el mayor niimero de
reportes de casos de robo de identidad
por cada 100 mil habitantes. El reporte
del FTC indica que en el 2012, se
reportaron mds de 28 mil casos de robo
de identidad en Texas.

De acuerdo al FTC, en el 2012 los
Texanos perdieron la asombrosa suma
de 77 millones ddlares por robos
de identidad, fraude y otras quejas
relacionadas, ubicando a Texas en tercer
lugar por pérdidas de los consumidores
en esta drea. El drea metropolitana de
Austin, Round Rock y San Marcos,
una de las dreas mds cibernéticamente
activas de la nacion, esta al frente como
el drea metropolitana de Texas con mds
robos de identidad, fraudes y quejas por
parte de consumidores en una base
per cdpita.

Ladrones de identidad profesionales
se basan en ticticas cada vez mds
sofisticadas para llevar a cabo su
floreciente negocio. Por ejemplo, en
una de las estafas mas recientes, los
ladrones de identidad trataron de robar
la informacién de las personas mayores
haciéndose pasar como oficiales de
Medicare.

Afirmando de forma fraudulenta
estar afiliados con el programa federal
Medicare, los ladrones de identidad
llaman a las personas mayores a sus
casas. Las personas que llaman afirman
que las tarjetas de identificacion
corrientes del programa de Medicare, las
cuales son actualmente conocidas por
tener lineas rojas, blancas y azules en
la parte superior, serdn descontinuadas
y que tienen que obtener un remplazo
de las tarjetas de Medicare si quieren
seguir recibiendo beneficios.

Para obtener la supuesta nueva tarjeta
de Medicare, las personas mayores
tienen que confirmar su ndmero de
Medicare y su cuenta de banco a través
del teléfono. Debido a que el niimero de
Medicare de las personas mayores es
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idéntico a su nimero de Seguro Social,
la peticion de la persona que llama para
“confirmar” el nimero de Medicares es
solamente una treta engafiosa para robar
la informacién personal del anciano.
Afortunadamente, algunos cautelosos
ancianos pudieron reconocer laamenaza
y las verdaderas las intenciones del
ladrén de identidad. Pero los ladrones
de identidad son cada vez mds habiles y
se preparan para crear la falsa impresion
de que cuentan con la informacién
personal del anciano. Como parte de su
plan, estas personas llaman usualmente
y repiten algunos de los datos
personales de quien recibe la llamada,
como nombre, direcciéon y nimero de
teléfono. Pero esta informacion es facil
de obtener y esto es solo un esfuerzo
de los ladrones de identidad por imitar
las practicas de las empresas legitimas,
como bancos o compaiias de seguros,
en un esfuerzo por robar el nimero de
seguro social y el nimero de cuenta de
banco de quien recibe la llamada.
Cuando la informacién personal,
incluyendo nimero de seguro social
y cuenta de banco, cae en las manos

incorrectas, los Texanos pueden sufrir
dafos de crédito, y hasta deudas que
fueron falsamente obtenidas bajo sus
nombres. Los ladrones de identidad
pueden usar la informacion personal del
individuo para abrir tarjetas de crédito
o cometer otros delitos financieros.
Cuando el ladrén de robo de identidad
no paga la cuenta creada en nombre de
la victima, las cuentas atrasadas aparecen
en el reporte de crédito de victima de
robo de identidad. Un historial de crédito
erréneo, si no es corregido, puede afectar
la habilidad de conseguir un crédito,
seguro o hasta un trabajo a la victima de
robo de identidad.

Todo Texano debe de proteger su
informacién personal y nunca dar su
informacién por teléfono o en visitas a
su domicilio. Los esfuerzos por obtener
informacién personal de los Texanos
siempre deberfa ser una sefial de alerta.
Otro paso inteligente que los Texanos
pueden tomar para protegerse de robo
de identidad es triturar o deshacerse de
forma apropiada de estados financieros
o documentos personales.
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