Casas Manufacturadas / Casas Moviles

Lo que usted debe saber antes de comprar una casa manufacturada

La compra de una casa es una de las mas grandes inversiones que usted llevard a cabo— y puede
ser una tarea grande para muchas familias. Si usted esta considerando la compra de una casa
manufacturada, hay varias cosas que usted deberia mantener presente para protegerse a si mismo
y su inversion. Ya sea si compra su casa en efectivo o bajo un préstamo, es indispensable que
usted:

- Entienda las garantias;

- Prepare correctamente el sitio en que sera colocada la casa y se asegure que €ste sea adecuado;
- Realice su compra a través de un vendedor con licencia— y use una persona con la licencia
debida para la instalacion de su casa; y

- Lleve a cabo una inspeccion detallada de su casa tan pronto que se mude a ella.

Las garantias
Su nueva casa debe llegar con un manual del propietario (homeowner’s manual) y con garantias

del fabricante, del vendedor y de los aparatos electrodomésticos. El manual del propietario
generalmente contiene importantes instrucciones para el mantenimiento general y la seguridad.
La garantia del fabricante (manufacturer’s warranty) generalmente cubre los defectos de
fabricacion de la estructura y de los sistemas de plomeria, calefaccion y eléctricos que hayan sido
instalados en la fabrica. Los aparatos instalados en la fabrica también estan cubiertos por la
garantia. La garantia del vendedor (retailer’s warranty) generalmente explica los términos de la
garantia y los servicios que seran proporcionados por el vendedor. Los aparatos podrian ser
cubiertos bajo garantias separadas que incluyen manuales para su uso y su cuidado, si es que no
son cubiertos por la garantia del fabricante. Es importante que usted lea y entienda todas las
garantias para que usted sepa lo que si y no esta cubierto por las garantias correspondientes.
Usted también debe preguntar la forma en que puede obtener servicio bajo las garantias, y
aprender la forma de mantener debidamente su nueva casa manufacturada y los aparatos para
asegurar que se cumpla con sus garantias.

La preparacion del sitio y colocacion de la casa

Si usted coloca su nueva casa manufacturada en un terreno que usted tiene la intencion de
alquilar o comprar, es importante considerar los requisitos bajo los reglamentos de zonificacion,
convenios restrictivos (restrictive covenants) y las conexiones de electricidad, agua y
alcantarillado. Asegurese de obtener todos los permisos necesarios, especialmente si el terreno
esta en tierras que podrian inundarse. Usted no sélo serd responsable por las conexiones a los
servicios publicos, sino también tiene la responsabilidad de preparar el sitio, salvo en las
comunidades en que tales lotes se alquilan. La preparacion correcta del sitio incluye la
eliminacion de todo escombro, terron, arboles y demas material organico desde el lugar donde se
instalard la base. Sea especialmente cuidadoso y corte todo material organico para que no tenga
mas de ocho pulgadas de altura en el lugar donde instalara la casa manufacturada, y elimine todos
los escombros. Es importante asegurar que el nivel del terreno vaya subiendo al acercarse a su
casa para que, al llover, los residuos de la superficie no se asienten bajo la casa. También debe
considerar si el acceso al sitio es adecuado para evitar dafiar la casa durante su traslado.
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Los vendedores e instaladores autorizados

Es de gran ventaja para el comprador si adquiere una casa manufacturada a través de un vendedor
que cuenta con licencia emitida por el estado y utiliza a un instalador que también tiene una
licencia del estado. Los vendedores e instaladores de casas manufacturadas deben asistir a 20
horas de entrenamiento y deben obtener fianzas y seguros correctos antes de que se les conceda
una licencia del estado. Al no contratar alguien con tal licencia, el comprador estd tomando el
riesgo de que su casa sea instalada incorrectamente.

Una instalacion defectuosa puede resultar en condiciones peligrosas, deterioro de la estructura,
devaluacion acelerada y gastos mas altos para el agua y electricidad. Los requisitos de fianza y
seguro lo protegen a usted en caso de que un vendedor o instalador con licencia cierre negocio
antes de que termine el plazo de garantia de la casa o su instalacion. Si usted utiliza un vendedor
o instalador sin licencia y tal vendedor o instalador cierra su negocio, usted no podra hacer
reclamos de garantia. Para informacion sobre los vendedores e instaladores con licencia en su
area, acuda a la pagina Internet www.tdhca.state.tx.us/mh.htm para buscar la Base de Datos de
Casas Manufacturadas (Manufactured Housing Database).

La inspeccion al momento de instalarse en la casa

Lleve a cabo una inspeccion detallada de su nueva casa, por dentro y fuera, tan pronto empiece a
vivir en ella. En algunos casos, el fabricante y/o el vendedor le proporcionaran a usted una lista
para facilitar esta tarea. Por ejemplo, usted debe abrir y cerrar cada puerta en el interior y exterior
de la casa, ya que un problema con las puertas quizas sefiale que la casa no fue instalada
correctamente y estd desnivelada Examine las paredes, los pisos y techos para saber si hay dafios
y verifique que todas las ventanas, grifos y aparatos estan funcionando debidamente. Si descubre
algin problema o dafio, avisele de inmediato al fabricante y/o vendedor por escrito por correo
certificado, y solicite la devolucidn del recibo de entrega (certified mail, return receipt).

Las casas manufacturadas pueden ser una forma econdmica y eficiente para obtener un hogar,
pero es importante que el consumidor mantenga presente los pasos correspondientes para
asegurar un producto de calidad. Estas recomendaciones le pueden ayudar en asegurar que el
comprador esté satisfecho por muchos afios.

Lo que St Hacer y No Hacer en la compra de una casa manufacturada / casa movil:
Si: Utilice a profesionales con licencia

Si: Lea sus garantias

Si: Prepare el lote/sitio de instalacion correctamente

Si: Inspeccione la casa tan pronto empiece a vivir en ella

NO utilice a un instalador sin licencia

NO firme ningtin documento sin haberlo leido de antemano

NO coloque su casa en un lugar donde el agua se podria acumular

NO olvide reportar problemas dentro del plazo de garantia
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